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一、我国传统金融行业资源错配，效率低

下，民主化程度低

当前，我国金融领域面临许多问题。其中最重

要的问题之一，就是金融资源的错配，效率低下。

而金融资源的错配，又导致我国金融资源“供求失

衡”，金融民主化程度低。

这种失衡主要表现在两方面 ：总量的失衡和

结构失衡，后者更为重要。以结构性失衡为例 ：大

部分大中型企业、国有企业获得了相对较好的、过

剩的金融服务，而小微企业获得的金融服务却严重

不足 ；富人、社会地位较高的人获得过剩的金融服

务，而位于社会底层的人获得的金融服务却非常有

限 ；城市，特别是发达地区能获得更为便利与丰富

的金融服务，而农村，特别是落后地区的境况则与

之有较大差距。

随着我国经济社会发展，金融结构失衡问题越

来越严重，资源错配所带来的问题也日益凸显，如

“企业多，融资难 ；储蓄多，投资难”以及“融资

贵”问题。这些不仅加剧社会不公平，引发部分人

的不满，更会抑制我国经济发展潜力。尤其是小微

企业，它们虽然拥有强大的创新能力与活力，但由

于缺少相应的金融服务，发展受限，难以为我国经

济社会发展做出其应有的贡献，也不利于我国“大

众创业，万众创新”的推进，最终不利于我国经济

的转型升级。

金融民主化即指通过金融创新、改革等手段，

使金融能够为更广大的群体服务，造福全社会，而

非“歧视性服务”，从而解决金融资源供求失衡问

题。以上问题的存在，势必会导致我国金融民主化

程度低。广大中低层群体难以获得充足有效的金融

服务，因此在投资理财等方面受限，这不仅不利于

其生活水平的改善与国内需求的拉动，也会进一步

加剧贫富差距，不利于社会公平。此外，金融资源

地域分配不均，也会造成地域间贫富差异逐渐加

大，不利于区域间平衡发展。  

   

二、导致传统金融行业市场现存问题的原因

（一）行业垄断，金融资源总量供求失衡

传统金融行业在我国一直占据行业垄断地位，

同时，我国长期以来资本市场发育缓慢，这就造成

有限的投资融资渠道与旺盛的投融资需求之间一直

存在较为突出的矛盾，即金融资源总量供求失衡。

（二）金融产品创新不足，金融资源结构性供求

失衡

不同产业、不同规模、不同方式的企业，以及不

同的社会阶层与不同地域的群体，其投融资需求具有

多样化特征，因此难以通过较为单一的传统金融机构

的信贷产品获得满足。而由于行业垄断，传统金融部

门缺乏创新动力，新型金融产品与服务推出缓慢，导

致金融市场发展速度跟不上经济社会发展需要，广大

群体对于金融服务的个性化需求难以得到满足，只有

少数群体能获得相对过剩的金融资源，如国有企业、

大中型企业，发达地区群体以及拥有较高社会地位的

群体等 ；而小微企业、落后地区、处于社会中低阶层
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的群体所获金融资源却相对不足。

（三）监管过度

中国的金融体系长期处于“金融压抑”之中。

如利率管制等金融管控手段使金融市场自发调节能

力较弱，难以在金融需求发生变动时，自动调整金

融资源的供给，最终造成“供求失衡”。当然，我国

当前利率市场化改革，也在不断改善这一境况。

三、改善金融资源错配，推进金融民主化

的措施

（一）建立金融民主化的思维模式，避免“金融

歧视”

传统金融行业首先应意识到 ：金融不只是一种获

利工具，更是一种普惠大众的重要途径。只有给更多

的人带来好处，才会获得更多人的支持，才会有广阔

的市场与盈利空间，才能可持续发展。因此，传统金

融行业应多关注小微企业、社会中低层群体以及偏

远地区群体的金融需求，不断通过金融创新，使

金融惠及更广大的群体，逐步解决我国金融资源

“供求失衡”问题，避免“金融歧视”，从而在推

动金融民主化的同时，也给自己创造巨大发展与盈

利空间。

（二）加强金融创新，推出新的金融产品与服

务，注重用户体验，同时管控风险

传统金融行业应依托大数据、互联网等技术，

不断创新金融产品与服务，满足客户多样化需求，

精准营销。此外，应利用互联网技术提高业务办理

效率，注重客户体验。同时，还可以利用新型技

术，对客户信用进行评级，并通过数据跟踪，随时

考核其还贷能力，从而实现对贷款风险的有效管

理。最终以金融创新为依托，解决我国金融资源错

配问题，推动金融民主化。

（三）加强与互联网金融行业的合作

传统金融行业应采取积极合作的态度，与互联

网行业进行资源整合、优势互补、打造综合性服务

平台，从而实现共赢。光大银行与京东金融在监管

合规的前提下，深化互联网金融合作，为用户创造

优质的金融服务体验的探索值得借鉴。双方已在云

支付、云缴费、小白信用卡、资产证券化、互联网

融资等诸多领域实现合作，并打算通过整合双方优

势，创新出更多的金融服务模式，实现互利共赢。

（四）发掘自身独特优势

传统金融机构在一定程度上固然要借鉴互联网

金融行业的经营模式进行改革，以应对互联网时代

的发展潮流。但是，传统金融行业更要发掘并利用

好自身区别于互联网金融的独特优势，才能走得更

远，也能进一步改善金融资源错配现状。

（五）政府应在政策改革层面下功夫

首先，政府应尽快完善与互联网金融相关的法

律法规，使互联网金融与传统金融行业公平竞争，

同时也应打击金融犯罪行为，并进行制度创新，使

政策与时俱进。从而逐步引导互联网金融走上规范

化的可持续发展道路。

其次，应依据国情逐步推动利率市场化改革，

逐步放松金融管制。使市场调节在金融领域发挥更

大的作用，从而使金融市场能够及时自发改善金融

资源错配问题，解决金融资源的“供求失衡”。

四、总结

总之，我国金融市场当前虽然民主化程度较

低，存在金融资源错配问题。但值得庆幸的是，互

联网金融的迅猛发展以及传统金融行业逐步改革与

创新，正在不断推动金融体系的完善，使我国金融

体系展现出巨大潜力，并在一定程度上推进了我国

金融民主化进程，让金融惠及更广大的群体，给全

社会带来巨大福祉。
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